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AREA POLITICHE DEL LAVORO E SOCIALI

             CAMPI  DI  COMPETENZE

                       SUI  PROGETTI 

                        Bando Provinciale per l’Orientamento

TIPOLOGIA DI INTERVENTI FINANZIABILI SUL PRESENTE BANDO

Centro di Responsabilità

Progetto Politiche del Lavoro

1) ORIENTAMENTO DI PRIMO LIVELLO

Attività di accoglienza e informazione

Colloquio breve

Colloquio orientativi

Il progetto deve necessariamente prevedere la copertura di:

· minimo 36 h. settimanali  (di cui 21 di apertura al pubblico) e il restante di back office per ciascuno dei centri per l’Impiego della Provincia ad esclusione del Circondario Empolese Valdelsa  ( sedi di Borgo S.Lorenzo, Pontassieve, Figline Valdarno, Sesto Fiorentino, Scandicci, S.Casciano)

· minimo 36 h settimanali (di cui 21 di apertura  al pubblico) per ciascuno dei servizi decentrati presso i  quartieri del Comune di Firenze ( Quartiere 2, Quartiere 3, Quartiere 4, Quartiere 5)  

· minimo 30 ore settimanali ( di cui 21 di apertura al pubblico)  per almeno 8 persone alla sede                                     

centrale di Infolavoro (sede di Firenze)

-    almeno 6 ore settimanali per un’attività di raccordo con le strutture del Servizio provinciale  competente e con le altre attività erogate all’interno delle strutture

2) ORIENTAMENTO DI 1° LIVELLO PER FASCE DEBOLI  (a supporto delle azioni dei collocamento mirato e delle fasce deboli)

Aiuti alle persone

Attività di accoglienza e informazione per i disabili e per le aziende

Colloquio  breve e colloquio orientativo a supporto di processi di inserimento lavorativo

Il progetto deve obbligatoriamente prevedere la copertura di:

· minimo 10 h. settimanali   per ciascuno dei centri per l’Impiego della Provincia ad esclusione del Circondario Empolese Valdelsa  ( sedi di Borgo S.Lorenzo, Pontassieve, Figline Valdarno, Sesto Fiorentino, Scandicci, S.Casciano)

· minimo 4 h settimanali  per ciascuno dei servizi decentrati presso i  quartieri del Comune di Firenze ( Quartiere 2, Quartiere 3, Quartiere 4, Quartiere 5) 

· minimo 6 h settimanali per la  sede provinciale del Collocamento mirato                                     

-    almeno  4 h settimanali per un’attività di raccordo con  il coordinamento provinciale per le attività di orientamento e i Servizi della Provincia preposti all’inserimento lavorativo per fasce debolile

3) ATTIVITA’ DI ORIENTAMENTO SPECIALISTICO (anche rispetto a specifiche fasce di utenza)

Aiuti alle persone

Attività di counselling

Bilancio di competenze individuale e per gruppi

Azioni di orientamento formativo (seminari, corsi, etc.) 

Colloqui orientativi per i soggetti all’obbligo formativo

Il progetto deve obbligatoriamente prevedere la copertura di 

· minimo 300 h. di colloqui per l’obbligo formativo (da svolgersi presso le sedi dei Centri per l’Impiego di riferimento per i destinatari dell’intervento).

· minimo 4 h. settimanali  di consulenze individualizzate presso i Centri per l’Impiego del territorio provinciale ad esclusione del Circondario dell’Empolese Valdelsa

· minimo 4 h settimanali di consulenze individualizzate presso i servizi decentrati c/o i Quartieri del Comune di Firenze ( Quartiere  2, Quartiere  3, Quartiere 4,   Quartiere 5 ) 

-    minimo 18 h  settimanali di consulenze individualizzate  presso la sede di Infolavoro( sede di Firenze)

-    minimo  4 h di attività di raccordo con il coordinamento provinciale e gli altri servizi erogati presso i  Centri per l’Impiego e gli sportelli Infolavoro

4) ATTIVITA’ DI ORIENTAMENTO INTEGRATO AD AZIONI DI POLITICA ATTIVA DEL LAVORO 

Aiuti alle persone

Attività di:

Analisi  e supporto della domanda dei lavoratori

Analisi e supporto della domanda delle aziende

Il progetto deve obbligatoriamente prevedere :

· almeno 18 settimanali di attività di un consultente SENIOR con specifica qualificazione nell’analisi dei fabbisogni occupazionali e professionali delle imprese;

· attività di formazione per almeno  8h mensili – teorica e on the job per gli operatori dei Centri per l’Impiego della Provincia e dei Servizi decentrati dedicati all’utilizzo del sistema di incrocio domanda/offerta;

· almeno 18 ore settimanali di attività di implementazione curricula nella banca dati COLLOCA;

· il consulente SENIOR avrà anche il compito di raccordarsi con il coordinamento provinciale e gli altri servizi offerti dalle strutture provinciali in particolare nell’ambito dei servizi alle imprese (TIROCINI, ALMA LAUREA, etc.)

Eur

5) ATTIVITA’  DI ORIENTAMENTO E CONSULENZA PER LA CREAZIONE DI IMPRESA (in particolare nei nuovi bacini di impiego) e LAVORO AUTONOMO  

Misure di accompagnamento 

Orientamento e consulenza per supportare la creazione d’impresa , l’autoimprenditorialità e il lavoro autonomo

Consulenze individuali di primo livello

Il progetto deve obbligatoriamente prevedere:

· minimo 6 ore settimanali ( per 2 operatori) di attività di informazione e orientamento sui temi dell’autoimpreditorialità presso la sede centrale Infolavoro 

· minimo 3 ore settimanali ( per 1 operatore ) di attività di informazione e orientamento sui temi dell’autoimpreditorialità per ciascuno dei centri per l’Impiego della Provincia ad esclusione del Circondario Empolese Valdelsa  ( sedi di Borgo S.Lorenzo, Pontassieve, Figline Valdarno, Sesto Fiorentino, Scandicci, S.Casciano)

· minimo 2 ore settimanali (per 1 operatore) di attività di informazione e orientamento sui temi dell’autoimpreditorialità  per ciascuno dei servizi decentrati presso i  quartieri del Comune di Firenze ( Quartiere 2, Quartiere 3, Quartiere 4, Quartiere 5)

  -   un’ attività corsuale breve finalizzata  all’ orientamento all’ autoimprenditorialità ( almeno 10 corsi brevi di cui  4 a Firenze e 6 per i Centri territoriali)

 -   networking  presso istituzioni e agenzie specializzate sui temi in oggetto 

· individuazione di un referente per il raccordo con il servizio provinciale competente e le altre   tipologie di servizi erogate presso le strutture provincial

6) ATTIVITA’ DI ORIENTAMENTO  E  INFORMAZIONE PER L’AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE E INDIVIDUALE PER LAVORATORI OCCUPATI E AUTONOMI E LAVORATORI ATIPICI

Aiuti alle persone

Attività mirate di orientamento e informazione individualizzata a supporto dell’aggiornamento professionale individualizzata :

Il progetto dovrà necessariamente prevedere :

-minimo 12 ore settimanali (per 2 operatori) per attività di informazione e orientamento per attività informazione e orientamento di soggetti destinatari di interventi di formazione individualizzata (vauchers)

. minimo 4 ore settimanali di attività di consulenza da parte di un esperto sulle tematiche inerenti l’intervento (con particolare attenzione per le competenze relative all’area giuridica –Diritto del Lavoro -Contrattualistica);

- iniziative di networking (anche attraverso l’utilizzo di reti telematiche) con i Centri per l’Impiego  della Provincia, Servizi decentrati e le altre strutture attive nel territorio provinciale, regionale e nazionale   sulle tematiche oggetto  del presente intervento minimo 2 ore settimanali di attività di raccordo con il Servizio Provinciale competente, il coordinamento provinciale e gli altri servizi erogati  nelle strutture provinciali (in particolare con quelli relativi all’intervento n. 4) del presente bando)

7) TIROCINI FORMATIVI  E ORIENTATIVI

Aiuti alle persone

Sviluppo dei tirocini come modalità di socializzazione e/o pre-inserimento lavorativo.

Il progetto dovrà necessariamente prevedere 

· attività di informazione ai cittadini e imprese sullo strumento dei tirocini formativi (minimo 12 ore settimanali per 2 operatori presso la sede provinciale di Infolavoro);

· attività di implementazione di una banca dati su domanda e offerta relativamente ai tirocini formativi in raccordo con il sistema informativo provinciale (COLLOCA – IDOL);

· attività di tutoraggio nelle aziende (minimo 12 ore per tirocinio attivato per una previsione minima di circa 200 tirocini annuali)

· l’attività di un consulente senior esperto in tema di tirocini per almeno 4 ore settimanali anche relativamente al coordinamento di tutor aziendali;

· azioni di orientamento formativo per i tirocinanti attraverso attività corsuali brevi;

· 2 ore settimanali di attività di raccordo con il Servizio provinciale competente   e altri interventi     erogati presso le strutture provinciali (con particolare attenzione alle attività  di cui all’intervento n. 4)

8) ORIENTAMENTO SPECIALISTICO PER DONNE (MISURA E1)

  Aiuti alle persone

Attività di:

Informazione e orientamento per donne con particolare attenzione a: 

donne in reinserimento nel mercato del lavoro;

donne in entrata nel mercato del lavoro;

donne appartenenti a fasce deboli.

Il progetto  dovrà obbligatoriamente prevedere:

· attività di informazione e consulenza per questa tipologia di utenza per un minimo di 6 h settimanali, per 2 operatrici per la sede provinciale di Infolavoro;

· attività di informazione e consulenza per un minimo di 3 h settimanali (per 1 operatrice)  per ciascuno dei Centri per l’Impiego del territorio provinciale nelle sedi di Borgo S. Lorenzo; Sesto Fiorentino; Scandicci; Figline Valdarno; Pontassieve; S. Casciano;

· almeno 2 ore settimanali per il raccordo con i Servizi provinciali competenti e gli altri servizi erogati presso la struttura provinciale;
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